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Международный день пожилых людей — это повод 
ещё раз выразить глубокое уважение тем, кто своим 
трудом создавал историю нашего предприятия. Ветераны 
АО «Марикоммунэнерго» — не просто сотрудники 
прошлых лет: это наставники, учителя  и  хранители 
профессиональных ценностей, без которых невозможно 
представить развитие компании.

Ваш опыт — наше главное богатство, а ваши принципы 
— ориентир для всего коллектива. Желаем вам крепкого 
здоровья, душевного спокойствия и радостных дней. Пусть 
ваша жизнь будет наполнена благодарностью, уважением 
и любовью близких.
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С праздником, дорогие наши ветераны!Читайте в номере
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объектах предприятия.
Доставка угля от поставщика до 

котельных осуществляется транспортной 
службой АО «Марикоммунэнерго». 
Особое внимание уделяется и условиям 
хранения топлива. Порядок складирования 
и сохранность запасов контролируются 
с помощью системы видеонаблюдения 
диспетчерами оперативно-диспетчерской 
службы и сотрудниками службы 
безопасности.

Комплексный подход к 
контролю качества топлива позволяет 
обеспечивать надёжную работу объектов 
теплоснабжения и гарантировать 
бесперебойную подачу тепла жителям и 
организациям Республики Марий Эл.

Безопасность производственных 
объектов и стабильное теплоснабжение 
потребителей остаются под постоянным 
контролем специалистов АО 
«Марикоммунэнерго».

Эксклюзивные предложения 
только для членов профсоюзов!

Получите Дисконтную карту профсоюза 
— самую большую систему эксклюзивных 
скидок для членов профсоюзов по всей 
России! Сейчас в программе участвуют 
более 40 000 магазинов и сервисов: 
бытовая техника, цветочные салоны, 
автомойки, спортивные клубы, студии 
красоты, турфирмы, гостиницы, санатории, 
рестораны, стоматологии и многое другое.

Преимущества карты:
Карта именная и выдаётся только 

членам профсоюза
Годовое обслуживание бесплатно
Как получить карту:
Обратитесь к председателю профсоюза 

Лаптевой Т.В. (РМЭ, г. Йошкар-Ола, ул. 
Зарубина, д. 53)

Заполните заявление и учётную 
карточку

Оформите Дисконтную карту сейчас и 
начинайте экономить уже завтра! 

качества используемого топлива. Именно 
поэтому в АО «Марикоммунэнерго» этому 
вопросу уделяется особое внимание.

На предприятии планомерно 
проводится модернизация котельных. На 
смену оборудованию, работающему на 
твёрдом топливе, приходят современные 
газовые котлы. Сегодня из 183 котельных 
АО «Марикоммунэнерго» каменный 
уголь продолжает использоваться на 21 
объектах.

Для обеспечения бесперебойной 
работы котельных, использующих уголь 
и мазут, важно своевременно создавать 
необходимые запасы качественного 
топлива. Контроль за его соответствием 
установленным требованиям 
осуществляется сотрудниками службы 
безопасности предприятия.

Каждая поступающая партия 
топлива проходит обязательную 
проверку. Совместно с представителями 
поставщика специалисты производят 
отбор образцов, которые направляются 
в специализированные аккредитованные 
лаборатории Нижегородской области. В 
течение трёх рабочих дней проводятся 
необходимые исследования, по 
результатам которых принимается 
решение о соответствии топлива 
заявленным характеристикам и 
возможности его использования на 
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День техники безопасности и 

охраны труда: 
итоги подготовки к 

отопительному сезону

В День техники      безопасности 
и      охраны труда рассмотрели 
итоги подготовки объектов АО 
«Марикоммунэнерго» к отопительному 
периоду 2026–2027 годов. Основное 
внимание было уделено выполненным 
ремонтным работам, проведению 
гидравлических испытаний, тех-
ническому состоянию оборудования 
котельных и тепловых сетей.

Основной комплекс 
подготовительных мероприятий 
выполнен. Все необходимые работы 
проведены для обеспечения надёжной 
и безопасной эксплуатации объектов в 
предстоящем отопительном сезоне.

Безопасность сотрудников и 
надёжность работы объектов остаются 
одними из приоритетных задач АО 
«Марикоммунэнерго».

Служба безопасности на страже 
качества топлива

Надёжное прохождение 
отопительного сезона зависит не только от 
исправной работы оборудования, но и от 



возможность поддерживать тех, кто 
сегодня особенно нуждается в помощи.

Благодарим Михаила Сергеевича 
за высокую оценку работы нашего 
коллектива. Для нас важно, что вклад 
сотрудников «Козьмодемьянских 
тепловых сетей» замечают и ценят. Будем 
и дальше участвовать в гуманитарных 
инициативах и оказывать необходимую 
поддержку.

День программиста

13 сентября отмечается День 
программиста — профессиональный 
праздник специалистов, работа 
которых связана с информационными 
технологиями и обеспечивает стабильное 
функционирование современных 
цифровых систем.

В Козьмодемьянских тепловых 
сетях АО «Марикоммунэнерго» 
программистами работают Атюков 
Алексей Наумович и Муштаков Сергей 
Геннадьевич. Большой опыт работы 
на предприятии, профессиональное 
образование и постоянное 
совершенствование знаний в сфере IT 
позволяют им эффективно решать рабочие 
задачи, обеспечивать стабильную работу 
программного обеспечения и внедрять 
новые технологии.

Поздравляем всех работников 
службы программного обеспечения 
АО «Марикоммунэнерго» с 
профессиональным праздником! 
Желаем новых идей, интересных задач, 
успешных проектов и профессиональных 
достижений!
Козьмодемьянские тепловые сети 
готовятся к отопительному сезону

Подготовка к отопительному 
сезону 2026–2027 годов — один из 
самых ответственных этапов работы 
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Мэр Козьмодемьянска 
поблагодарил «Козьмодемьянские 

тепловые сети» за помощь 
военнослужащим

В День города Козьмодемьянска 
глава города Михаил Сергеевич Козлов 
в своей торжественной речи отметил 
вклад филиала АО «Марикоммунэнерго» 
«Козьмодемьянские тепловые сети» 
в поддержку военнослужащих и 
организацию гуманитарной помощи. 
Михаил Сергеевич поблагодарил 
коллектив филиала за неравнодушие и 
активное участие в этой работе.

Сотрудники «Козьмодемьянских 
тепловых сетей» помогают в 
сборе и подготовке гуманитарных 
грузов, формировании посылок для 
военнослужащих, а также оказывают 
содействие в их доставке. Коллектив 
принимает участие в этой работе не 
только организационно, но и лично.

Отдельно было отмечено, что 
филиал несёт важную ответственность за 
жизнеобеспечение города — сотрудники 
обеспечивают теплом жилые дома и 
социальные объекты. При этом находят 

Козьмодемьянских тепловых сетей. 
От состояния оборудования, тепловых 
сетей и готовности специалистов зависит 
надёжное теплоснабжение жителей 
Козьмодемьянска и Горномарийского 
района в течение всего холодного периода.

Одним из завершающих этапов 
подготовки стала проверка котельных 
и центральных тепловых пунктов. 
Комиссию возглавил директор 
Козьмодемьянских тепловых сетей 
Сергей Леонидович Мигунов. В 
проверке приняли участие специалисты 
предприятия.

В ходе обследований оценивалось 
состояние основных элементов 
теплоснабжения: котлоагрегатов и 
вспомогательного оборудования, 
трубопроводов и теплоизоляции, систем 
водоподготовки, резервных систем и 
аварийного снабжения. Особое внимание 
уделялось результатам гидравлических 
испытаний тепловых сетей, исправности 
автоматики и наличию необходимой 
документации.

Комиссия последовательно 
обследовала основные котельные и 
центральные тепловые пункты города. На 
объектах проводился визуальный осмотр, 
выборочная проверка режимов работы 

Козьмодемьянские
тепловые сети



эксплуатации оборудования и ответил 
на интересующие вопросы. Школьники 
познакомились с работой операторов, 
слесарей и мастеров, узнали о требованиях 
к качеству работы и контроле за их 
выполнением.

Встреча вызвала интерес у 
школьников и позволила им больше 
узнать о рабочих профессиях в сфере 
теплоснабжения. Такие специалисты 
востребованы, поэтому знакомство с 
отраслью уже в школьные годы может 
стать первым шагом к выбору будущей 
профессии.

Задолженность за коммунальные 
услуги: работа по взысканию 

продолжается

Своевременная оплата отопления 
и горячего водоснабжения — важная 
часть стабильной работы системы 
теплоснабжения.

В филиале АО «Марикоммунэнерго» 
«Звениговские тепловые сети» на 
постоянной основе ведётся работа 
с должниками. Специалисты отдела 
энергосбыта и юридического отдела 
направляют уведомления, размещают 
информацию о задолженности, а также 

оборудования и систем автоматики. 
С персоналом обсуждались порядок 
действий в различных ситуациях и 
вопросы обеспечения устойчивой работы 
объектов в период отопительного сезона.

Благодаря такой системе 
контроля жители Козьмодемьянска и 
Горномарийского района могут быть 
уверены: к началу отопительного сезона 
2026–2027 годов котельные и ЦТП города  
будут готовы к работе в штатном и, при 
необходимости, в усиленном режиме.

Проведение пробных топок
В филиале АО «Марикоммунэнерго» 

«Козьмодемьянские тепловые сети» 
практически завершена подготовка к 
отопительному периоду 2026–2027 годов.

В сентябре специалисты заполнили 
внутренние системы теплопотребления 
потребителей химически очищенной 
водой с учетом подписанных актов 
готовности. После этого на котельных 
города и района провели пробные топки.

Пробная топка — важный этап 
подготовки к отопительному сезону. 
Это испытательный запуск, который 
позволяет заранее проверить работу всей 
системы теплоснабжения — от котельных 
до внутренних систем отопления зданий.

Во время пробных топок специалисты 
проверяют работу котлов, газового 
оборудования и насосов, состояние 
тепловых сетей, работу тепловых 
пунктов, автоматики и регуляторов, а 
также распределение теплоносителя 
по системам отопления зданий. При 
необходимости выполняется регулировка 
системы и устраняются выявленные 
недостатки.

Важно, что пробные топки проводятся 
до официального начала отопительного 
сезона и носят испытательный характер. 
Тепловая энергия, использованная 
в ходе этих работ, потребителям  не 
предъявляется к оплате.

Подготовка к отопительному 
сезону выходит на финишную 

прямую
В филиале АО «Марикоммунэнерго» 

«Северо-Восточные тепловые сети» 
завершаются основные мероприятия по 
подготовке объектов теплоснабжения к 
отопительному сезону 2026–2027 годов.

Подготовка котельных и тепловых 
сетей начинается сразу после окончания 
предыдущего отопительного периода. 
В течение межотопительного сезона 
специалисты проводят техническое 
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Звениговские  
тепловые сети

обслуживание и ремонт оборудования, 
проверяют состояние тепловых сетей, 
устраняют выявленные недостатки и 
выполняют необходимые работы для 
обеспечения надежности объектов.

Сейчас на объектах филиала 
идет завершающий этап. Проводится 
заполнение тепловых сетей, выполняются 
пробные топки котельных, проверяется 
работоспособность оборудования и 
готовность систем к предстоящей 
нагрузке. Одновременно специалисты 
оформляют необходимую документацию 
для получения паспортов готовности 
объектов к отопительному сезону.

Продолжаются и работы по 
содержанию и ремонту зданий. В 
частности, выполняется ремонт кровли в 
гараже транспортного цеха филиала и в 
котельной № 1506 Мари-Сола.

Таким образом, основной объем 
подготовительных мероприятий 
выполнен. Объекты филиала прошли 
необходимые проверки и подготовлены 
к работе в осенне-зимний период. 
Теперь специалисты сосредоточены 
на обеспечении стабильной работы 
котельных и тепловых сетей с началом 
отопительного сезона.

Увлекательная экскурсия в 
котельную

23 сентября в рамках 
профориентационной работы в 
филиале АО «Марикоммунэнерго» 
«Северо-Восточные тепловые 
сети» для школьников Сысоевской 
средней общеобразовательной школы 
организовали экскурсию в котельную № 
0910 села Сысоево.

Мастер Мари-Турекского ТСР 
Евгений Викторович Михеев рассказал 
ребятам о работе котельной, особенностях 

Северо-Восточные 
тепловые сети
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Учёт тепловой энергии и 

горячего водоснабжения в 
многоквартирном доме

24 сентября в посёлке Мочалище 
Звениговского муниципального района 
состоялась встреча с собственниками 
дома № 5 на улице Заречной. Обсудили 
установку общедомового прибора учёта 
(ОДПУ) тепловой энергии и горячего 
водоснабжения.

Встречу провела начальник 
энергосбыта филиала АО 
«Марикоммунэнерго» «Звениговские 
тепловые сети» Галимьянова Е.А. 
Собственникам рассказали, для чего 
необходим прибор учёта, как он 
устанавливается и кто несёт расходы.

ОДПУ позволяет определить 
фактический объём тепловой энергии 
и горячей воды, потреблённый домом. 
Эти данные используются для расчётов, 
помогают контролировать потребление 
ресурсов и своевременно выявлять 
возможные потери.

Подготовка к отопительному 
сезону выходит на финишную 

прямую

В АО «Марикоммунэнерго» 
завершается подготовка объектов 
теплоснабжения к отопительному сезону 
2026–2027 годов. За каждым новым 
отопительным периодом стоит большая и 
кропотливая работа, которая начинается 
сразу после окончания предыдущего 
сезона и продолжается на протяжении 
всего межотопительного периода.

совместно со службой судебных приставов 
проводят рейдовые мероприятия.

9 сентября в ходе одного из рейдов 
был арестован автомобиль Lada Priora 
предварительной стоимостью 150 тысяч 
рублей. Владельцу предоставлен месяц 
для погашения задолженности. Если долг 
не будет погашен, автомобиль может 
быть реализован с торгов, а полученные 
средства направлены на его погашение.

Работа ведётся и в судебном порядке. 
Только за август 2026 года в судебные 
участки Звениговского и Волжского 
районов направлено 71 заявление о выдаче 
судебных приказов на общую сумму более 
2,4 млн рублей. Должникам направлено 
962 уведомления о задолженности.

Напоминаем: задолженность за 
коммунальные услуги не исчезает сама по 
себе. Просим жителей, имеющих долги 
за отопление и горячее водоснабжение, 
своевременно принять меры по их 
погашению.

Центр обслуживания клиентов в г. 
Звенигово:

ул. Советская, д. 75
8 (8362) 35-00-01, доб. 2171, 2172

Сроки начала отопительного 
сезона зависят не только от погодных 
условий, но и от готовности всей 
системы теплоснабжения. Именно 
поэтому специалисты предприятия 
заблаговременно проводят комплекс 
мероприятий, направленных на 
обеспечение надежной и бесперебойной 
работы котельных, тепловых сетей и 
другого оборудования. Главная задача — 
встретить зиму полностью готовыми и 
свести к минимуму риск возникновения 
нештатных ситуаций.

Заботясь о комфорте жителей 
и стабильном теплоснабжении 
социальных объектов, специалисты АО 
«Марикоммунэнерго» последовательно 
выполняют все запланированные работы, 
уделяя особое внимание качеству и 
надежности оборудования.

В настоящее время подготовка 
вступила в завершающую стадию. 
На объектах предприятия проводится 
итоговая проверка готовности 
оборудования к работе в осенне-зимний 
период. Специалисты оценивают 
техническое состояние систем 
теплоснабжения, чтобы с началом 
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отопительного сезона обеспечить 
бесперебойную подачу тепла в жилые 
дома, учреждения социальной сферы и 
другие объекты.

Планомерная и своевременная 
подготовка позволяет предприятию 
уверенно входить в новый отопительный 
сезон, обеспечивая надежное 
теплоснабжение потребителей и 
комфортные условия для жителей 
Республики Марий Эл.
Профсоюзному движению Марий 

Эл — 105 лет

16 сентября в Марий Эл впервые 
отмечается День образования 
профсоюзного движения. Памятная дата 
установлена указом Главы Республики 
Марий Эл и приурочена к 105-летию 
первого съезда профсоюзов республики, 
который состоялся 16 сентября 1921 года 
в Краснококшайске (ныне Йошкар-Ола).

Сегодня профсоюзы представляют 
интересы работников разных отраслей, 
участвуют в защите трудовых прав, 
улучшении условий труда и укреплении 
социальных гарантий.

В АО «Марикоммунэнерго» 
профсоюзная организация участвует в 
жизни коллектива. В числе направлений 
работы — социальное партнёрство, 
охрана труда, социальная и финансовая 
защита членов профсоюза, организация 
профессиональных и спортивных 

мероприятий.
Работники предприятия участвуют в 

первомайских мероприятиях, спортивных 
соревнованиях и акциях: играх по 
волейболу, турнирах по настольному 
теннису, Спартакиаде трудовых 
коллективов, «Лыжне России» и других 
мероприятиях. Для детей сотрудников 
проводят конкурсы рисунков, а 
школьников за успехи в учёбе отмечают 
памятными подарками.

Профсоюз объединяет коллектив, 
поддерживает добрые традиции и 
помогает сохранять внимание к интересам 
работников и их семей.

Желаем всем профсоюзным 

работникам и ветеранам Республики 
Марий Эл крепкого здоровья, 
благополучия и успехов в труде! Пусть 
ваша работа и впредь способствует 
укреплению социального партнёрства, а 
добрые дела служат на благо республики.

В Марий Эл продолжается 
формирование отряда 

территориальной обороны 
«БАРС»

В республике продолжается набор в 
добровольческое подразделение «БАРС» 
— Боевой армейский резерв страны.

Основная задача отряда — 
обеспечение безопасности критически 
важных объектов и защита мирных 
жителей.

Для участников предусмотрены:
• сохранение основного места 

работы;
• гарантированные выплаты от 

Правительства Республики Марий Эл.
Отряд действует на основании Указа 

Президента. Это гарантия законности и 
порядка.

В состав «БАРС» принимаются 
мужчины в возрасте до 52 лет.

По всем вопросам обращаться:
Военный комиссариат г. Йошкар-

Олы:
 +7 (8362) 64-00-91
 +7 (8362) 45-28-34
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Подготовка кадров к 

отопительному сезону

На территории Горномарийского 
райоВ преддверии отопительного сезона 
АО «Марикоммунэнерго» продолжает 
работу по подбору и привлечению 
рабочих кадров.

14 сентября начальник отделения 
занятости населения Килемарского района 
А. И. Калашников и старший мастер 
АО «Марикоммунэнерго» П. В. Васенев 
обсудили вопросы комплектования 
подразделения предприятия.

В центре внимания — текущая 
кадровая ситуация, требования к 
кандидатам на вакантные должности 
и возможности привлечения новых 
сотрудников. Укомплектованность 
подразделений необходима для стабильной 
работы объектов теплоснабжения в 
период отопительного сезона.

АО «Марикоммунэнерго» 
приглашает присоединиться к команде. 
Если вы ищете работу, будем рады 
рассказать о вакансиях и условиях 
трудоустройства.

 Отдел кадров: (8362) 42-35-79
Наши люди. Профессия, которая 

дарит тепло
Когда в наших домах тепло и есть 

горячая вода, мы редко задумываемся о том, 
сколько людей ежедневно обеспечивает 
бесперебойное теплоснабжение. Одними 
из ключевых специалистов в этой важной 
системе являются операторы котельных 
АО «Марикоммунэнерго».

От их профессионализма, 
внимательности и ответственности 
зависит надёжность теплоснабжения 
жителей республики и стабильное 
функционирование объектов 
коммунальной инфраструктуры.

В обязанности операторов входит 
контроль за работой котлов и тепловых 
сетей, наблюдение за параметрами 
теплоносителя и обеспечение 
безопасной эксплуатации оборудования. 
В отопительный период они следят 
за бесперебойной подачей тепла 
потребителям, а в межотопительный 

сезон участвуют в подготовке котельных 
к предстоящей зиме.

Казанцева Наталья Сергеевна, 
оператор котельной №1008 
посёлка Знаменский, контролирует 
технологические процессы и следит за 
температурными графиками, которые 
меняются в зависимости от погодных 
условий. По её словам, профессия требует 
сосредоточенности, ответственности и 
постоянного внимания.

Тойбахтин Олег Клементьевич также 
трудится оператором котельной №1008 
посёлка Знаменский. Он осуществляет 
контроль за техническим состоянием 
котлов и оборудования. В течение года 
специалисты участвуют как в обеспечении 
отопительного сезона, так и в проведении 
профилактических мероприятиях. По 
его мнению, успешно справляться с 
поставленными задачами помогает 
сплочённый коллектив и взаимовыручка 
коллег.

Ежедневный труд этих специалистов 
остаётся незаметным для большинства 
жителей, однако именно благодаря таким 
людям в домах, школах, детских садах 
и учреждениях сохраняются тепло и 
комфорт.

«Госуслуги Дом» – удобное 
приложение для решения 

бытовых вопросов 
собственниками квартир и 

частных домов и их гостями

Приложение создано на базе ГИС 
ЖКХ и работает во всех регионах 
РФ. Его скачали уже более 9 млн 
человек. Теперь в приложении можно 
делегировать возможность заниматься 
бытовыми вопросами тем, кому доверяет 
пользователь. Оплачивать счета, 
передавать показания или подавать 
заявки теперь может любой человек, 
которому хозяин недвижимости решит 
предоставить гостевой доступ. Например, 
его родственник или арендатор. 
Чтобы настроить гостевой доступ, 
оба пользователя должны установить 
приложение и авторизоваться в нем, 
и собственник должен ввести номер 
телефона гостя, привязанный к его 
учетной записи. Квартиранты смогут 
сами решать бытовые вопросы в удобное 



Юбиляры сентября
Головное подразделение

Цыганова Валентина Анатольевна, 
оператор котельной №1027 п.Азаново

Балыбердин Юрий Иванович, 
слесарь по ремонту оборудования 

котельной №0701 п.Килемары
Иванов Анатолий Анатольевич,

слесарь по ремонту оборудования 
котельной №0706 п.Килемары

Волкова Валентина Васильевна, 
аппаратчик химводоочистки котельной 

№1622 д.Колянур
Судаков Владимир Владимирович, 

слесарь-электрик по ремонту 
электрооборудования котельной №1102 

п.Морки
Семенов Вячеслав Геннадьевич, 

электрогазосварщик котельной №1301 
п.Оршанка

Ураков Юрий Альбертович, 
оператор котельной №0803 

д.Шор-Сола
Куклин Александр Васильевич, 

слесарь по ремонту оборудования 
котельной №1015 д.Русский -Кукмор

Комиренко Лариса Ивановна, 
аппаратчик хим водоочистки котельной 

№1027 п.Азаново
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Юбиляры октября
Головное подразделение

Губин Виктор Михайлович,
слесарь по ремонту оборудования 

котельной №1604 п.Голубой
Ефимова Октябрина Геннадьевна,

 технолог, цех централизованного 
ремонта оборудования

Файзулин Илдус Габдулфатович, 
оператор котельной №0104 п.Шоя-

Кузнецово
Ковенков Андрей Алексеевич, 

старший мастер Советский ТСР
Бурин Валерий Дмитриевич, 

оператор котельной №1018 
п.Юбилейный

Харитонова Валентина Ивановна, 
аппаратчик хим водоочистки котельной 

№1008 п.Знаменский
Крупин Александр Вадимович, 
оператор котельной №1002 п.Медведево

Козьмодемьянские
тепловые сети

Ромашова Ксения Олеговна, 
инженер энергосбыта

Макуев Юрий Николаевич, 
инженер ПТО

Звениговские 
тепловые сети

Степанов Евгений Михайлович, 
слесарь по обслуживанию тепловых 
сетей котельной № 0403 д. Полевая

Порфирьев Константин Афанасьевич, 
слесарь-ремонтник, ремонтно-

строительный участок
Лебедева Надежда Аркадьевна, 

менеджер по клинингу

Северо-Восточные
тепловые сети

Мамаев Эдуард Яковлевич, 
слесарь по обслуживанию теплосетей 

котельной № 0918 с.Косолапово
Хайбрахманов Ильгам 
Габтрахманович, 

мастер Параньгинского ТСР
Попов Игорь Аркадьевич, 

специалист по охране труда

Северо-Восточные 
тепловые сети

Сергеев Анатолий Семенович, 
слесарь по ремонту оборудования 

котельной № 0907 д.Большое Опарино
Протасов Николай Александрович, 

слесарь-электрик котельной № 1206 
д.Токтар-Сола

Семенов Владислав Анатольевич, 
слесарь-электрик котельной № 1504 

с.Казанское
Матвеева Людмила Геннадьевна, 

диспетчер РОДС

время. Кроме того, детям и внукам стало 
проще помогать старшим родственникам 
— можно один раз настроить гостевой 
доступ и каждый месяц оплачивать их 
счета.

Что еще можно делать в приложении?
Передавать показания  
Все счётчики — воды, электричества, 

газа, отопления — теперь под рукой. 
Система предупредит об ошибочных 
показаниях, а данные на счётчике воды 
можно распознать камерой. Показания 
можно изменить, пока не закрыт период 
их передачи: отправлено будет значение, 
введённое последним. Следить за 
расходами ресурсов удобно в архиве, где 
хранятся прошлые переданные показания.

Оплачивать счета  
В приложении видны все счета за 

ЖКУ. У каждого счёта можно посмотреть 
детализацию. Оплатить их можно онлайн 
в удобное время.

Отправлять заявки  
Если в подъезде перегорела лампочка 

или разбито окно, нужно сообщить 
об этом управляющей организации. 
Умный чат-бот приложения поможет 
классифицировать и отправить заявку.

Изучать отчёты
На работы в доме управляющая 

организация тратит деньги, собранные 
с жильцов. Собственники имеют 
право знать, на что именно потрачены 
эти средства. Финансовые отчёты 
управляющей организации, утверждённые 
собственниками на ОСС, также хранятся 
в приложении.

Голосовать в собраниях 
собственников

Обычно весной управляющие 
организации проводят собрания 
собственников, чтобы утвердить отчёт 
за прошлый год. Если такие собрания 
организованы в электронном виде через 
ГИС ЖКХ, голосовать на них можно через 
приложение. В приложении также можно 
найти протоколы прошлых собраний.  

Следить за капремонтом
Проведённые и запланированные 

работы по капремонту, а также их 
стоимость и сроки, также можно увидеть 
в приложении.

Заказывать поверку
Проверенные аккредитованные 

лаборатории проведут поверку и отправят 
данные о ней в систему. Следить за 
сроками поверки также удобно в 
приложении: дата её окончания указана у 
каждого счётчика, а при её приближении 
приложение пришлёт уведомление.

Узнавать новости
Информационные сообщения в 

приложении — аналог стенда в подъезде. 
Управляющая организация может 
размещать там новости или объявления о 
ремонтных работах, авариях или уборке 
территории.

Знакомиться с соседями
У приложения есть собственные 

официальные чаты на платформе VK 
Мессенджера. Попасть в них могут только 
подтверждённые собственники квартир и 
только из приложения «Госуслуги Дом».

Цифровое решение развивает АО 
«Оператор информационной системы» 
при поддержке Минстроя и Минцифры 
России.


